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Zachecamy do zapoznania sie z dobrymi praktykami dot. dobrostanu mtodziezy.
Kazda ze wskazanych praktyk dot. innego srodowiska pracy z mtodziezg oraz
roznorodnych sytuacji, co wzbogaca profilaktyke zdrowia psychicznego
mtodziezy.
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1. PROBLEM
Przedwczesne opuszczanie systemu edukacji oraz wysoki poziom bezrobocia
wsrod mtodziezy prowadzg do pogtebiajacej sie izolacji spoteczne;.
Mtodziez znajdujgca sie w szczegolnie trudnej sytuacji zyciowej, pozostajgca
poza systemem ksztatcenia, szkolenia oraz rynkiem pracy (grupa NEET - Not in
Education, Employment or Training), szybko traci motywacje do dziatania oraz
wiare we wtasne kompetencje i mozliwosci rozwoju.
Tradycyjne metody nauczania i wsparcia edukacyjnego czesto okazujg sie
niewystarczajgce do skutecznej reintegracji tych mtodych oséb oraz ich
ponownego wtgczenia w aktywne zycie spoteczne i zawodowe.




2. CEL

Gtdwnym celem tej inicjatywy jest ponowne wtaczenie mtodziezy zagrozonej
wykluczeniem do systemu edukacji lub wsparcie jej w podjeciu zatrudnienia.

Program ma na celu:

o motywowanie mtodych ludzi oraz odbudowe ich obnizonej samooceny i
poczucia wtasnej wartosci;

o pomoc w identyfikacji rzeczywistych zainteresowann i predyspozyciji
zawodowych poprzez organizacje wizyt studyjnych i wycieczek do
przedsiebiorstw;

o zapewnienie przejrzystego, etapowego wsparcia w procesie rekrutacji do
szkét branzowych, technicznych i zawodowych.

3. GRUPA DOCELOWA

Mtodziez w wieku od 16 do 21 lat (w uzasadnionych przypadkach do 30. roku zycia),
w szczegadlnosci:

o 0soby pozostajgce poza systemem edukacji, szkolenia i zatrudnienia (NEET -
Not in Education, Employment or Training);

o mitodzi ludzie, ktdrzy przedwczesnie zakonczyli edukacje i opuscili szkote bez
uzyskania wyksztatcenia na poziomie podstawowym lub Srednim nizszego
stopnia;

o mitodziez znajdujaca sie w trudnej sytuacji zyciowej, wymagajaca wsparcia w
zakresie motywacji, orientacji edukacyjno-zawodowej oraz doradztwa
zawodowego.

4. OPIS DZIALANIA

Program JOOP (,Jove Oportunitat” -,Szansa dla Mtodych”) jest dtugoterminowa
inicjatywa spoteczng i edukacyjng realizowana catkowicie poza tradycyjnym
Srodowiskiem szkolnym.

Projekt opiera sie nie na teorii, lecz na praktycznych doswiadczeniach,
rzeczywistych zmianach zyciowych oraz przetamywaniu izolacji spoteczne,;.
Program wykorzystuje podejscie profilaktyczne w zakresie zdrowia
psychicznego, koncentrujgc sie na ograniczaniu psychospotecznych czynnikéw



ryzyka, zanim doprowadza one do powazniejszych probleméw natury
psychicznej. Dzieki temu przyczynia sie do poprawy dobrostanu oraz
zwiekszenia integracji spotecznej mtodych oséb znajdujacych sie w trudnej
sytuacji.

Podstawowy proces programu opiera sie na czterech prostych etapach:

Moduty coachingu pedagogicznego i mentoringu

Jest to pierwszy i najwazniejszy element projektu. Praca rozpoczyna sie w
matych grupach, w ktérych certyfikowani trenerzy, psychologowie oraz
coachowie mtodziezowi wspoétpracujg z uczestnikami. Zamiast tradycyjnych
zaje¢ szkolnych mtodzi ludzie biorg wudziat w treningach inteligenciji
emocjonalnej, ucza sie radzenia sobie ze stresem oraz lepiej poznajg wtasne
potrzeby, zainteresowania i aspiracje. Gtdwnym celem tego etapu jest
odbudowanie poczucia wtasnej wartosci, rozwijanie umiejetnosci wyznaczania
celéw oraz wzmacnianie samodzielnosci w podejmowaniu decyzji. Na tym
etapie aktywnie zaangazowane sa lokalne centra mtodziezowe, ktére
udostepniajg bezpieczng przestrzen do spotkan i integracji.

Wizyty w przedsiebiorstwach i miejscach pracy

Uczestnicy odwiedzajg lokalne przedsiebiorstwa i organizacje, spotykaja
przedstawicieli réznych zawoddw oraz sektoréw gospodarki, a takze poznaja
mozliwosci rozwoju zawodowego poprzez bezposrednie doswiadczenie. Dzieki
temu moga lepiej zrozumiedé specyfike poszczegdlnych profesji i Swiadomie
planowac swojg przysztosé¢ edukacyjng i zawodowa.

Doradztwo edukacyjne i sciezki powrotu do ksztatcenia

Uczestnicy otrzymujg indywidualne wsparcie w wyborze dalszej Sciezki
edukacyjnej lub zawodowej, zgodnej z ich zainteresowaniami, predyspozycjami
oraz planami na przyszto$é. Program pomaga im odnalezé odpowiednie
mozliwosci ksztatcenia i utatwia powrdt do systemu edukaciji.

Projekty spoteczne i dziatania na rzecz spotecznosci lokalnej

Mtodzi ludzie angazuja sie w dziatania wolontariackie oraz projekty spoteczne
realizowane na rzecz lokalnej spotecznosci. Pozwala im to rozwija¢ poczucie
odpowiedzialnosci spotecznej, wzmacniaé wiezi z otoczeniem oraz aktywnie
uczestniczy¢ w zyciu swoich spotecznosci.

Kluczowym elementem programu JOOP jest systematyczne wspieranie zdrowia
psychicznego i dobrostanu emocjonalnego mtodych ludzi. Wielu uczestnikéw
rozpoczyna udziat w projekcie z niskg samooceng, poczuciem izolacji



spotecznej, obawami dotyczgcymi przysztosci, brakiem motywacji lub
negatywnymi doswiadczeniami zwigzanymi z edukacja. Dzieki indywidualnemu
mentoringowi, grupowym sesjom coachingowym oraz wsparciu
psychologicznemu uczestnicy rozwijaja odpornosé psychiczng,
samoswiadomosé, kompetencje komunikacyjne oraz zdrowe strategie radzenia
sobie z trudnosciami.

Program zapewnia bezpieczne, wspierajace i wolne od oceniania srodowisko, w
ktérym mtodzi ludzie moga otwarcie rozmawiac¢ o swoich wyzwaniach, budowad
relacje oparte na zaufaniu z réwiesnikami i mentorami oraz odzyskiwaé wiare
we witasne mozliwosci. Szczegdlng uwage poswieca sie wzmachnianiu poczucia
witasnej wartosci, ograniczaniu poczucia wykluczenia, rozwijaniu umiejetnosci
radzenia sobie ze stresem oraz promowaniu pozytywnych nawykdw
wspierajacych zdrowie psychiczne.

taczac dziatania z zakresu rozwoju osobistego, praktycznego poznawania
Swiata pracy oraz aktywnosci spotecznej, program JOOP wspiera nie tylko
reintegracje edukacyjng i zawodowa uczestnikéw, lecz takze ich dtugofalowy
dobrostan psychiczny. Program pomaga mtodym ludziom rozwijaé poczucie
celu, przynaleznosci oraz sprawczosci w ksztattowaniu wtasnej przysztosci,
ktére sa uznawane za istotne czynniki chronigce zdrowie psychiczne i
sprzyjajace wtaczeniu spotecznemul.

. INNOWACYINOSC

Inicjatywa odchodzi od tradycyjnego modelu pasywnego przekazywania wiedzy
w formie wyktaddéw i zajeé¢ szkolnych. W jego miejsce wprowadza angazujaca
metodologie coachingu i mentoringu realizowang poza srodowiskiem klasowym.
Zamiast koncentrowad sie na niepowodzeniach i sankcjonowaniu bteddw,
metodologia programu skupia sie na wspieraniu rozwoju osobistego, rozwijaniu
inteligencji emocjonalnej oraz odbudowie poczucia wtasnej wartosci mtodych
ludzi znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej.

Program rezygnuje z utrzymywania uczestnikdéw wytgcznie w tradycyjnych
warunkach szkolnych, oferujgc im mozliwosé bezposredniego poznawania
Swiata pracy poprzez wizyty w lokalnych przedsiebiorstwach, instytucjach i
réoznorodnych srodowiskach zawodowych. Dzieki temu uczestnicy moga lepiej
zrozumieé specyfike poszczegdélnych zawoddéw, poznaé rzeczywiste warunki
pracy oraz Swiadomie analizowac¢ wtasne zainteresowania i potencjalne Sciezki
kariery.

Istotnym elementem programu jest réwniez jego unikalny model wspdtpracy



wielopoziomowej, finansowany ze Srodkdéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego Plus (ESF+), koordynowany przez regionalny instytut ds.
mitodziezy Institut Valencia de la Joventut (IVAJ) oraz realizowany we
wspotpracy z lokalnymi samorzadami. Takie zintegrowane podejscie zapewnia
mtodym osobom przedwczesnie opuszczajgcym system edukacji kompleksowe
wsparcie instytucjonalne oraz indywidualne doradztwo dostepne bezposrednio
w ich lokalnych spotecznosciach. Dzieki $cistej wspdtpracy instytucji
regionalnych i lokalnych program skutecznie dociera do mtodziezy zagrozonej
wykluczeniem spotecznym, zwiekszajgc szanse na jej reintegracje edukacyjna,
zawodowa i spoteczna.

. REZULTATY

Szerokie wdrozenie programu JOOP byto bezposrednig odpowiedzig na wysoki
poziom przedwczesnego konczenia edukacji oraz bezrobocia wsréd mtodziezy w
Hiszpanii. W niektérych gminach regionu Walencji odsetek mtodych osdéb
znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowej i zaliczanych do grupy NEET (Not in
Education, Employment or Training - osoby nieuczestniczace w edukaciji,
zatrudnieniu ani szkoleniach) osiggnat alarmujacy poziom.

Inicjatywa ewoluowata z lokalnego projektu pilotazowego w rozbudowang sie¢
obejmujaca caty region. Obecnie program jest realizowany w ponad 70 gminach
- od duzych osrodkdw administracyjnych, takich jak Valencia i Alcoy, po
niewielkie spotecznosci podmiejskie. Kazda kolejna edycja programu umozliwia
aktywna reintegracje edukacyjng i spoteczng tysiecy mtodych ludzi rocznie.

Najwazniejsze rezultaty programu obejmuja:

o wysoki odsetek powrotéw do edukaciji;
o zwiekszenie szans uczestnikdw na zatrudnienie;
o skutecznos$é systemowa potwierdzong na poziomie instytucjonalnym.

Podstawowym rezultatem programu jest powroét jego uczestnikow do systemu
edukacji lub ksztatcenia zawodowego. Wskaznik ten utrzymuje sie na poziomie
przekraczajgcym 60-65%. Zgodnie z wynikami dtugoterminowego monitoringu
prowadzonego przez Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE), ponad potowa
uczestnikéw po ukoriczeniu modutdw coachingowych pomyslnie zdaje egzaminy
wstepne i powraca do szkoty Sredniej lub podejmuje nauke w instytucjach
ksztatcenia zawodowego (FP -Formacién Profesional).

Ponadto ponad 20% uczestnikdw podejmuje zatrudnienie bezposrednio po
zakonczeniu udziatu w programie.



Program JOOP zostat oficjalnie uznany przez European Commission za przyktad
dobrej praktyki (best practice) w obszarze innowacji spotecznych i wtgczenia
mtodziezy. Wyrdznienie to potwierdza skuteczno$é¢ programu oraz jego
potencjat do dalszego upowszechniania i adaptacji w innych krajach Unii
Europejskie;.

. WPLYW

Program JOOP w znaczacy sposéb zmienia zycie mtodych ludzi, ktérzy z réznych
powoddw znalezli sie poza systemem edukacji i wsparcia spotecznego. Dzieki
indywidualnemu coachingowi i mentoringowi uczestnicy stopniowo wychodza z
izolacji spotecznej oraz odzyskujg wiare we wtasne mozliwosci. Wielu z nich
deklaruje wzrost poczucia wtasnej wartosci, wiekszg motywacje do dziatania
oraz bardziej sprecyzowang wizje swojej przysztosci po zakonczeniu udziatu w

programie.
Uczestnicy przechodzg proces przemiany - od biernych odbiorcéw wsparcia do
os6b swiadomych swoich mozliwosci, pewnych siebie i gotowych do

samodzielnego ksztattowania wtasnej sciezki zyciowe,;.

W perspektywie dtugoterminowej inicjatywa skutecznie ogranicza bariery
utrudniajgce mtodym ludziom dostep do edukacji i rynku pracy. Powrét tysiecy
absolwentéw programu do ksztatcenia zawodowego (FP - Formacién
Profesional) lub podjecie przez nich zatrudnienia przyczynia sie do zmniejszenia
skali przedwczesnego koriczenia nauki w regionie.

Uczestnicy zdobywajg réwniez praktyczne kompetencje niezbedne do
funkcjonowania na rynku pracy, w tym umiejetnosci skutecznego uczestnictwa
w procesach rekrutacyjnych, prowadzenia rozméw kwalifikacyjnych oraz
profesjonalnej komunikacji z pracodawcami.

Program wzmacnia takze wspodtprace pomiedzy instytucjami regionalnymi
odpowiedzialnymi za polityke mtodziezowa, jednostkami samorzadu
terytorialnego, szkotami oraz lokalnymi podmiotami $wiadczacymi wsparcie
spoteczne. Diugofalowa wspdtpraca tych podmiotéw przyczynia sie do
przetamywania negatywnych stereotypdéw dotyczacych mtodych oséb majacych
trudnosci edukacyjne lub zagrozonych wykluczeniem spotecznym.
Przedstawiciele samorzadéw lokalnych podkreslaja réwniez  wzrost
zaangazowania mtodziezy w zycie spoteczne oraz poprawe wspotpracy
pomiedzy sektorem edukacji, pomocy spotecznej i rynku pracy. Dzieki temu
mozliwe jest tworzenie bardziej spdjnego i skutecznego systemu wsparcia dla
mtodych ludzi znajdujacych sie w trudnej sytuacji zyciowe,j.



8. MOZLIWOSC ZASTOSOWANIA DOBREJ PRAKTYKIW ROZNYCH
KONTEKSTACH KULTUROWYCH | SPOtECZNYCH

Podejscie to charakteryzuje sie wysokim poziomem elastycznosci i moze bydé
tatwo wdrazane w dowolnym kraju w celu wsparcia mtodziezy zagrozonej
wykluczeniem spotecznym. Model ten sprawdza sie zaréwno w sSrodowisku
szkolnym, jak i w centrach mtodziezowych oraz lokalnych organizacjach
spotecznych. Gtdwnym wyzwaniem pozostaje dostosowanie programu do
specyfiki lokalnego rynku pracy oraz potrzeb mtodych ludzi w danym
kontekscie spotecznym.

Projekt nie wymaga zakupu kosztownego sprzetu ani tworzenia ztozonej
infrastruktury. Jego skutecznos¢ opiera sie przede wszystkim na pracy
wykwalifikowanych trenerédw, coachéw oraz psychologéw. Do rozpoczecia
realizacji sesji wystarczajace jest zapewnienie bezpiecznej przestrzeni do
spotkan oraz nawigzanie wspoétpracy z lokalnymi przedsiebiorstwami.

Model umozliwia rozpoczecie dziatann na bardzo mata skale. Mozliwe jest
utworzenie jedynie jednej grupy pilotazowej obejmujacej kilku uczestnikéw w
jednej spotecznosci lokalnej. Po uzyskaniu pierwszych rezultatéw system moze
byé nastepnie tatwo skalowany do poziomu programu regionalnego lub
krajowego.

Problem utraty motywacji oraz przedwczesnego koriczenia nauki ma charakter
globalny. Metodologia oparta na coachingu psychologicznym oraz
bezposrednich wizytach w miejscach pracy ma charakter uniwersalny i moze
byé stosowana w réznych kontekstach kulturowych i spotecznych. Kazda
organizacja europejska moze zaadaptowaé¢ to gotowe narzedzie w celu
wspierania mtodych ludzi w powrocie do systemu edukacji lub wejsciu na rynek

pracy.
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