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Dobre praktyki
w turystyce

Zréwnowazony rozwdj turystyki

Miejsca noclegowe Lokalna gospodarka  Odpowiedzialnos¢ spoteczna
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TURYSTYKA ZROWNOWAZONA- PRZYKLADY DOBRYCH PRAKTYK

Green Velo — promowanie turystyki rowerowej jako impuls dla
zrownowazonego rozwoju regionalnego
KRAJ WDROZENIA POLSKA
OBSZAR TEMATYCZNY ESG — Srodowisko (E). Turystyka rowerowa ogranicza emisje CO,,
(ESG / dostepnosc / zmniejsza zattoczenie drogowe i negatywny wplyw transportu na
produkt) Srodowisko naturalne.
NA CZYM POLEGA PRAKTYKA:
Praktyka polega na promowaniu turystyki rowerowej jako niskoemisyjnej
formy podrézowania oraz narzedzia aktywizacji gospodarczej i spotecznej
regionéw. Jej flagowym przyktadem jest Szlak Green Velo — najdtuzszy
szlak rowerowy w Polsce o dtugosci blisko 1900 km, przebiegajacy przez
pie¢ wojewddztw Polski Wschodniej: warminsko-mazurskie, podlaskie,
lubelskie, podkarpackie i swietokrzyskie.

NAZWA PRAKTYKI

W JAKIM CELU PRAKTYKA ZOSTAtA WDROZONA?

Inicjatorem projektu byty samorzady pieciu wojewddztw, realizujgce
wspdlny projekt pod nazwg ,Trasy Rowerowe w Polsce Wschodniej”,
finansowany ze s$rodkdw unijnych w ramach Programu Operacyjnego
Rozwdj Polski Wschodniej. Gtéwnym celem byto:

= ozywienie spoteczno-gospodarcze stabiej rozwinietych regiondw,
= rozwdj turystyki niskoemisyjnej i ekologicznej,
= promocja lokalnego dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego.

OPIS PRAKTYKI JAKIE DZIAtANIA PODJETO:

= Zbudowano i oznakowano 1900 km tras rowerowych, w tym 580
km nowej infrastruktury (drogi rowerowe, ciggi pieszo-rowerowe).

= Utworzono 230 Miejsc Obstugi Rowerzystéw (tzw. MOR-y) z wia-
tami, stojakami, tablicami informacyjnymi i punktami serwiso-
wymi.

= Opracowano i uruchomiono portal internetowy oraz aplikacje mo-
bilng Green Velo z mapami, planowaniem tras i bazg obiektéw
noclegowych.

= Wprowadzono system rekomendacji MPR — Miejsc Przyjaznych
Rowerzystom, obejmujacy obiekty ustugowe spetniajgce okre-
$lone standardy.

= Przeprowadzono szeroko zakrojong kampanie promocyjng (tele-
wizja, internet, outdoor, materialy drukowane), promujaca
zdrowy, aktywny styl zycia i poznawanie Polski Wschodniej.

= Zrealizowano programy edukacyjne i wydarzenia lokalne zacheca-
jace do turystyki rowerowej.
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JAKIE OSIAGNIETO REZULTATY/ PRODUKTY:

= Wzrost liczby turystéw w regionach Polski Wschodniej — wedtug
badan ewaluacyjnych projekt przyniost ponad 30% wzrost ruchu
turystycznego w niektérych powiatach.
= Powstanie i rozwdj lokalnych ustug — w ciggu 3 lat po uruchomie-
niu szlaku:
e powstato ponad 300 nowych obiektéw noclegowych i gastro-
nomicznych,
® uruchomiono dziesigtki wypozyczalni rowerdw i punktow ser-
wisowych.

= Szlak Green Velo uzyskat rozpoznawalnos¢ ogélnopolskg — ponad
60% respondentéw w badaniu Polskiej Organizacji Turystycznej
zna marke Green Velo.

= Rozwdj lokalnych inicjatyw — samorzady, NGO i przedsiebiorcy
tworzg wspodlne projekty wokét szlaku (np. festyny, rajdy, warsz-
taty edukacyjne).

= Pozytywny wptyw na srodowisko: zmniejszenie ruchu samochodo-
wego w obszarach chronionych, promocja transportu rowero-
wego i niskoemisyjnych form podrézowania.

= Green Velo przyczynito sie do aktywizacji regiondw o niskim pozio-
mie uprzemystowienia, wzmacniajgc turystyke opartg na dziedzic-
twie i krajobrazie.

POWIAZANIE DOBREJ
PRAKYKI Z CERTYFIKACIA

Czy praktyka byta zwigzana z
certyfikacjg (np. krajowa,
branzowa, miedzynarodowa)?
Jakie kompetencje byty
wymagane? Jakie byty efekty
certyfikacji?

POWIAZANIE DOBREJ PRAKTYKI Z CERTYFIKACIA

Waznym elementem jakosciowym projektu byta dobrowolna certyfikacja
ustug w ramach systemu ,Miejsca Przyjazne Rowerzystom” (MPR).
Certyfikat ten przyznawany jest przez operatora Green Velo obiektom,
ktore spetniajg konkretne kryteria przyjazne rowerzystom.

ZAKRES CERTYFIKACII:

= bezpieczne przechowywanie rowerow,

= dostep do narzedzi serwisowych,

= mozliwos¢ zakupu wody i prowiantu,

= elastyczne godziny dziatania,

= przyjazna obstuga i informacje turystyczne.

EFEKTY CERTYFIKACJI:

= Do 2024 r. ponad 600 obiektéw wzdtuz szlaku uzyskato status
MPR, co znaczgco podniosto jakos¢ oferty i zaufanie turystow.

= Certyfikacja przyczynita sie do profesjonalizacji ustug, zwiekszenia
kompetencji pracownikéw oraz wzrostu liczby powracajacych tu-
rystow.

= Program MPR byt impulsem do modernizacji infrastruktury w
wielu lokalnych obiektach (pensjonaty, restauracje, muzea).
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= Powstaty lokalne sieci MPR-Ow, ktdre wspdlnie promujg swoje
oferty i organizujg wydarzenia.

DLACZEGO WARTO PRZENIESC PRAKTYKE NA INNE RYNKI?

Model Green Velo jest przyktadem dobrze zaplanowanej, skalowalnej
praktyki, ktérag mozna z powodzeniem wdrozyé w innych regionach —
zaréowno w Polsce, jak i za granicg — tam, gdzie istnieje potencjat
przyrodniczy, krajobrazowy oraz potrzeba rozwoju  turystyki
zrbwnowazone;j.

Potencjalne obszary wdrozenia:
W Polsce:

Ziemia Lubuska i Dolny Slask — bogata sie¢ laséw, szlakéw i matych
miasteczek, sprzyjajgcych turystyce rowerowe;j.

Pojezierze Pomorskie i Mazurskie — idealne do rozwoju szlakow
rowerowo-kajakowych i promocji slow travel.

Wielkopolska i Kujawy — regiony o ptaskim uksztattowaniu terenu i gestej
sieci lokalnych drég.

W Europie:

Czechy (Morawy, Szumawa) — rozwinieta kultura rowerowa, ale duzy
potencjat dalszej integracji ustug z certyfikacja.

Ukraina Zachodnia (Karpaty, Podole) — regiony z piekng przyroda, wcigz
niedostatecznie rozwinietg infrastrukturg rowerowsa.

Chorwacja (Istria, Dalmacja kontynentalna) — poza sezonem idealne do
promoc;ji turystyki rowerowej.

Batkany (Czarnogédra, Albania) — wzrastajgce zainteresowanie turystyka
aktywna i przyjazna Srodowisku.

Hiszpania (Andaluzja, Katalonia) i Portugalia (Alentejo) — rozwdj
alternatywnej turystyki poza duzymi osrodkami.

zrédto: Miejsca - Szlak Green Velo
Strona www.: https://greenvelo.pl/

ZRODLO DOBREJ PRAKTYKI
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AGROTURYSTKA JAKO ROZWOJ LOKALNEJ SPOLECZNOSCI |

NAZWA PRAKTYKI BUDOWANIE SWIADOMOSCI EKOLOGICZNE)
KRAJ WDROZENIA POLSKA
OBSZAR TEMATYCZNY
(ESG / dostepnosc / Produkt / ESG — Srodowisko (E)
produkt)

NA CZYM POLEGA PRAKTYKA:

Praktyka polega na zrdwnowazonym rozwoju agroturystyki na terenie
Beskidu Niskiego, ze szczegdlnym uwzglednieniem miejscowosci Ropki
i Hanczowa. Lokalni mieszkaincy, przy wsparciu organizacji
pozarzgdowych oraz instytucji samorzadowych, stworzyli spdjng oferte
agroturystyczng, ktdra integruje:

= ekologiczng produkcje zywnosci (certyfikowane gospodarstwa
ekologiczne),

= baze noclegowg opartg na tradycyjnej, drewnianej architektu-
rze,

= warsztaty rekodzielnicze i kulinarne oparte na lokalnych trady-
cjach,

= Sciezki edukacyjne promujgce bioréznorodnosé i dziedzictwo
kulturowe regionu.

W JAKIM CELU PRAKTYKA ZOSTAtA WDROZONA?

OPIS PRAKTYKI Inicjatywa zostata zapoczatkowana przez mieszkancéw regionu
wspieranych przez Polskg Federacje Turystyki Wiejskiej ,,Gospodarstwa
Goscinne” oraz lokalne grupy dziatania. Gtownym celem byto
przeciwdziatanie depopulacji i marginalizacji regionu poprzez
tworzenie miejsc pracy oraz promocje lokalnych tradycji i dziatan
przyjaznych srodowisku.

JAKIE DZIAtANIA PODJETO:

= Zorganizowano cykl szkolen (tgcznie ponad 20 warsztatéw) z
zakresu prowadzenia gospodarstw agroturystycznych, marke-
tingu i eko-certyfikacji.

= 12 gospodarstw uzyskato certyfikaty rolnictwa ekologicznego.

= Przeprowadzono inwestycje w infrastrukture: odnowiono 7
budynkéw mieszkalnych i 3 stodoty zaadaptowano na cele tu-
rystyczne.

= Stworzono wspdlng platforme promocyjng online prezentu-
jaca oferte agroturystyki w regionie ($redni wzrost liczby od-
wiedzin o0 40% r/r).

= Utworzono dwa nowe szlaki tematyczne: ,Szlak Smaku tem-
kowskiego” oraz ,Sciezka Bioréznorodnosci Karpackiej”.

Finansowane przez
Unie Europejska
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= Nawigzano wspodtprace z lokalnymi szkotami i organizacjami
ekologicznymi w celu prowadzenia programoéw edukacyjnych
dla dzieci i mtodziezy.

JAKIE OSIAGNIETE REZULTATY/ EFEKTY:

«  Sredni wzrost dochodu gospodarstw agroturystycznych w re-
gionie 0 25% w ciggu 3 lat.

= Zatrzymanie negatywnego trendu migracyjnego — wzrost
liczby aktywnych mieszkancow w wieku produkcyjnym o 8%
(dane z gminy Uscie Gorlickie).

= Wzrost liczby turystéw odwiedzajacych region o 35% (dane z
lokalnych punktéw informacji turystycznej, lata 2021-2024).

= Ponad 1000 uczestnikéw warsztatéw ekologicznych i reko-
dzielniczych rocznie.

= Rozwdj swiadomosci ekologicznej wsréd gosci i mieszkancow
— 85% uczestnikow szkolen zadeklarowato zmiane nawykéw
na bardziej prosrodowiskowe (wg ankiet ewaluacyjnych).

= Zwiekszenie bioréznorodnosci — przywrdcenie tradycyjnych
odmian roslin i zwierzat gospodarskich (np. owca cakiel pod-
halanski, kapusta temkowska).

DLACZEGO WARTO PRZENIESC PRAKTYKE NA INNE RYNKI?

Opracowany model praktyki jest skalowalny i mozliwy do wdrozenia w
réznych regionach wiejskich —zaréwno w Polsce, jak i w innych krajach
o podobnym potencjale przyrodniczym i kulturowym. Praktyka tgczy w
sobie korzysci ekonomiczne, spoteczne i srodowiskowe, promujac
zrownowazony rozwoj obszaréw wiejskich. Moze stanowié inspiracje
dla firm turystycznych, samorzaddw i organizacji NGO dziatajgcych w
obszarze ekoturystyki, edukacji ekologicznej czy rewitalizacji wsi.
Kluczowe czynniki sukcesu to: lokalne zaangazowanie, sieciowanie
podmiotéw i kompleksowa oferta tgczgca nature, kulture i edukacje.

Potencjalne obszary do wdrozenia praktyki obejmujg m.in.:
W Polsce:

Bieszczady — region o unikalnej przyrodzie, silnym dziedzictwie
kulturowym i rosngcym zainteresowaniu turystyka slow.

Suwalszczyzna — zrdéznicowane krajobrazy i tradycje pogranicza,
idealne do tworzenia ofert tgczgcych kulture i ekologie.

Roztocze i Lubelszczyzna — niski stopien urbanizacji, bogactwo tradycji
wiejskich i lokalnych produktéw.

Kaszuby — rozwinieta baza turystyczna, a jednoczesnie potencjat do
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rozwoju bardziej zréwnowazonych form turystyki.
W Europie:

Rumunia (region Maramures czy Bukowina) — bogata kultura ludowa,
tradycyjne rolnictwo i krajobrazy Karpat Wschodnich.

Butgaria (Rodopy) — przyrodnicze i etnograficzne bogactwo, rozwijajgca
sie scena agroturystyki i rekodzieta.

Stowacja (GArny Spisz, Gemer) — obszary gorskie z potencjatem
turystyki kulturowej i przyrodniczej.

Litwa i totwa (regiony Zmudzi, tatgalii) — tradycyjne rolnictwo,
zachowane zwyczaje ludowe i niedoinwestowane obszary wiejskie.

Portugalia (region Tras-os-Montes) czy Hiszpania (Galicja) — tereny
oddalone od gtéwnych szlakéw turystycznych, z silng tozsamosciag
lokalng i potencjatem do rozwoju niszowej turystyki wiejskiej.

Dzieki elastycznemu charakterowi praktyki i mozliwosciom
dostosowania do lokalnych warunkéw, model moze by¢ adaptowany
takze poza Europg — w regionach goérskich Ameryki Potudniowe;j,
Kaukazu czy Azji Centralnej, gdzie lokalne spotecznosci dysponujg
bogatym dziedzictwem kulturowym, ale zmagajg sie z wyzwaniami
zwigzanymi z marginalizacjg i degradacjg sSrodowiska.

POWIAZANIE DOBREJ PRAKTYKI Z CERTYFIKACIA

Praktyka byta $cisle powigzana z procesem certyfikacji
agroturystycznej, ktéry stanowit waziny etap podnoszenia jakosci
oferowanych ustug i profesjonalizacji dziatann gospodarstw. Kluczowg
role odegrat tu certyfikat ,Gospodarstwo Goscinne”, wydawany przez
Krajowg Federacje Turystyki Wiejskiej lub regionalne organizacje
certyfikujgce.
POWIAZANIE DOBRE)

PRAKYKI Z CERTYFIKACJA

ZAKRES CERTYFIKACII:

Certyfikat ten ma charakter branzowy i potwierdza spetnienie
okreslonych standardéw w zakresie:

»  jakosci infrastruktury noclegowej,

= estetykii utrzymania obiektu,

* bezpieczenstwa gosci,

» oferty edukacyjnej i rekreacyjnej,

= dbatosci o Srodowisko naturalne i lokalne dziedzictwo.

W przypadku gospodarstw ekologicznych dodatkowym elementem
byta wspdtpraca z jednostkami certyfikujgcymi rolnictwo ekologiczne
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Unie Europejska
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(np. AGRO BIO TEST, Ekogwarancja PTRE).

Wymagane kompetencje:
Aby uzyskac certyfikacje, gospodarze musieli naby¢ lub potwierdzié
kompetencje w nastepujacych obszarach:

= prowadzenie dziatalnosci turystycznej zgodnie z przepisami
prawa i zasadami zrdwnowazonego rozwoju,

= obstuga klienta i komunikacja z gosciem (takze w jezykach ob-
cych),

= podstawy marketingu i promocji (m.in. tworzenie oferty,
sprzedaz online),

= organizacja warsztatow, wydarzen edukacyjnych i dziatan ani-
macyjnych,

= wiedza ekologiczna — od kompostowania, przez energoosz-
czednosé, po promowanie lokalnych produktow.

W tym celu zorganizowano cykl szkolen (tgcznie 120 godzin
warsztatéw), a gospodarze mogli korzysta¢c z doradztwa
indywidualnego oraz materiatéw edukacyjnych.

EFEKTY CERTYFIKACII:

= 12 gospodarstw uzyskato certyfikat ,Gospodarstwo Goscinne”
w ciggu pierwszych dwadch lat realizacji projektu.

= Uczestnictwo w certyfikacji wptyneto na podniesienie jakosci
ustug — wprowadzono np. ekologiczne systemy ogrzewania,
systemy segregacji odpaddw, naturalne kosmetyki w tazien-
kach, lokalne menu.

= Gospodarstwa zostaty wigczone do ogdlnopolskiej bazy tury-
styki wiejskiej (witryn federacji), co przetozyto sie na wzrost
liczby rezerwacji srednio o 20-30%.

= Certyfikacja zwiekszyta wiarygodnos¢ ofert w oczach turystéw
z zagranicy, zwtaszcza tych zainteresowanych ekoturystykg i
slow travel.

= W efekcie procesu wzrosto rowniez zaangazowanie gospoda-
rzy w dziatania edukacyjne i spoteczne — czesciej podejmowali
oni wspotprace z lokalnymi szkotami, organizacjami pozarza-
dowymi oraz innymi gospodarstwami w ramach klastréw i
sieci turystyki wiejskiej.

Whioski:

Certyfikacja nie tylko podnosi standard ustug, ale takze integruje
spoteczno$¢ wokoét wspdlnego celu — budowy rozpoznawalnej,
jakosciowej i zrdwnowazonej marki regionu. Proces ten jest

doskonatym narzedziem wspierajgcym transfer wiedzy, rozwdj
kompetencji miekkich i twardych oraz trwate powigzanie dziatan

Finansowane przez
Unie Europejska
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turystycznych z celami ochrony srodowiska.

ZRODLO DOBREJ PRAKTYKI

Strona www: https://agroturystyka.pl/
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Dolina Baryczy — model promocji lokalnych tradycji i produktow
regionalnych poprzez turystyke

KRAJ WDROZENIA POLSKA

S — Spoteczna odpowiedzialnos¢ (wspieranie lokalnych spotecznosci,

kultury i tradycji)

NAZWA PRAKTYKI

OBSZAR TEMATYCZNY 2 . . . .
E — Srodowisko (zwigzane z ochrong lokalnego dziedzictwa i
zréwnowazonym wykorzystaniem zasobow)
NA CZYM POLEGA PRAKTYKA:
Praktyka polega na integrowaniu turystyki z promocjg lokalnego dziedzictwa
kulinarnego, rzemieslniczego i przyrodniczego. Dolina Baryczy — jeden z
najwiekszych w Europie komplekséw stawdw rybnych i obszaréw
chronionych — zostata wykorzystana jako tto dla promocji autentycznych,
lokalnych doswiadczen turystycznych.
Turystyka zostata tu potraktowana nie jako cel sam w sobie, lecz jako
narzedzie wspierajgce rozwdj lokalnych spotecznosci i zachowanie
tozsamosci regionalnej.
W JAKIM CELU PRAKTYKA ZOSTAtA WDROZONA?
Inicjatorem dziatan byta Lokalna Grupa Dziatania ,Dolina Baryczy — Razem
dla Rozwoju”, dziatajgca we wspdtpracy z samorzadami, organizacjami
pozarzgdowymi i lokalnymi producentami.
Celem byto:

OPIS PRAKTYKI = aktywizowanie spotecznosci lokalnych,

= zachowanie dziedzictwa kulturowego i przyrodniczego,

= promocja zrownowazonej turystyki opartej na autentycznosci,

= tworzenie dodatkowych zrédet dochodu dla mieszkancéw wsi i ma-
tych miast regionu.

JAKIE DZIAtANIA PODIJETO:

= Organizacja Festiwalu Karpia — corocznego wydarzenia kulinarnego
promujgcego regionalne produkty, tradycyjne potrawy i kuchnie
opartg na rybach stodkowodnych.

= Tworzenie i promocja sciezek tematycznych — m.in. Szlaku Karpia,
Szlaku Rzemiosta i Szlaku Smakéw Doliny Baryczy, tgczacych atrak-
cje przyrodnicze z lokalnymi punktami gastronomicznymi i warszta-
tami.

= Organizacja warsztatow i wydarzen edukacyjnych — z zakresu tra-
dycyjnego rekodzieta (np. garncarstwo, haft, plecionkarstwo) oraz
edukacji ekologicznej.

= Stworzenie systemu promocji i wspoélnej marki ,, Dolina Baryczy Po-
leca”, obejmujacej produkty lokalne, ustugi i wydarzenia.

Finansowane przez
Unie Europejska

.Dofinansowane ze srodkow UE. Wyrazone poglady i opinie sa jedynie opiniami autora lub autordw i niekoniecznie odzwierciedlaja
poglady i opinie Unii Europejskiej lub Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
nie ponosza za nie odpowiedzialnosci”
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= Uruchomienie platformy online z mapami, kalendarzem wydarzen,
ofertg gospodarstw i certyfikowanych producentow.

= Promocja regionu w mediach i na targach turystycznych, réwniez
za granica.

JAKIE OSIAGNIETO REZULTATY/ PRODUKTY:

Powstanie i rozwéj nowych lokalnych firm — restauracji,
gospodarstw agroturystycznych, manufaktur i sklepow z
produktami regionalnymi.

= Wozrost liczby turystéw odwiedzajgcych region o ponad 40% w
ciggu 5 lat.

= Wozrost sprzedazy produktéw lokalnych — wielu producentéw
zwiekszyto swoje dochody dzieki turystom kupujgcym bezposred-
nio u Zrédta.

= Wzrost Swiadomosci ekologicznej — zardwno wsrdd mieszkancéw,
jak i odwiedzajgcych; promowanie zrdwnowazonego rybactwa i
ochrony bioréznorodnosci.

= Zintegrowanie dziatan edukacyjnych, spotecznych i gospodarczych
wokaot marki regionalnej.

= Wzrost zaangazowania lokalnych spotecznosci — wielu mieszkan-
cOw wigczyto sie aktywnie w dziatania jako przewodnicy, instrukto-
rzy, organizatorzy wydarzen.

POWIAZANIE DOBREJ PRAKTYKI Z CERTYFIKACJA

Wazinym elementem rozwoju praktyki byto stworzenie i wdrozenie
lokalnego systemu certyfikacji ,Dolina Baryczy Poleca” — oznaczenia
przyznawanego produktom, ustugom i inicjatywom zgodnym 1z ideg
zrbwnowazonego rozwoju i wysokiej jakosci.

ZAKRES CERTYFIKACII:

POWIAZANIE DOBREJ ) . )
PRAKYKI Z CERTYFIKACJA = pochodzenie produktéw (lokalne surowce, tradycyjne metody pro-

dukgji),

= jakosc¢ ustug turystycznych i gastronomicznych,

= dziatania na rzecz srodowiska (np. niska emisja, gospodarka
wodna, brak plastiku),

= spoéjnosc¢ z tozsamoscia regionu.

EFEKTY CERTYFIKACII:

= Ponad 200 certyfikowanych podmiotow — w tym restauracje, go-
spodarstwa, rzemieslnicy i organizatorzy wydarzen.

= Wazrost rozpoznawalnosci marki regionalnej i zaufania do niej
wsrdd turystow i mieszkancow.

Finansowane przez
Unie Europejska

.Dofinansowane ze srodkow UE. Wyrazone poglady i opinie sa jedynie opiniami autora lub autordw i niekoniecznie odzwierciedlaja
poglady i opinie Unii Europejskiej lub Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
nie ponosza za nie odpowiedzialnosci”
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= Certyfikacja wptyneta na podniesienie standardéw obstugi i jakosci
produktdéw, a takze na wzrost kompetencji przedsiebiorcéw (szko-
lenia z marketingu, ekologii, standardow jakosci).

= Utworzenie wspdlnego katalogu i materiatéw promocyjnych dla
wszystkich certyfikowanych podmiotéw.

= Wzmocnienie lokalnej tozsamosci i integracja Srodowisk producen-
téw, ustugodawcdw i edukatorow.

DLACZEGO WARTO PRZENIESC PRAKTYKE NA INNE RYNKI?

Model ten mozna z powodzeniem wdrozyé w innych regionach wiejskich i
podmiejskich — zaréwno w Polsce, jak i w krajach o podobnym potencjale
kulturowym i przyrodniczym. Praktyka tgczy promocje dziedzictwa z realnym
wsparciem  lokalnych  spotecznosci, odpowiadajgc na  rosngce
zapotrzebowanie rynku turystycznego na autentyczne, lokalne
doswiadczenia i produkty z wartoscig spoteczng i srodowiskowa.

Potencjalne obszary wdrozenia:
W Polsce:

Pogorze Przemyskie, Podlasie, Mazowsze pétnocne — regiony z bogatym
dziedzictwem kulinarnym i rzemieslniczym, o niedostatecznie rozwinietej
ofercie turystyki jakosciowej.

Kociewie, Opolszczyzna, Ziemia Sandomierska — duzy potencjat promocji
produktow lokalnych i kultury ludowe;.

W Europie:

Francja (region Owernia, Burgundia) — zorientowane na lokalnos¢, ale z
potencjatem do integracji edukacyjno-turystyczne;j.

Wegry (region Tokaj, Orség) — dziedzictwo kulinarne, tradycje
rzemieslnicze, mata skala i autentycznosé.

Grecja (Peloponez, Tesalia) — promocja matych producentéw oliwy, sera,
wina w modelu slow tourism.

Litwa i Estonia (regiony przyrodniczo-kulturowe) — rozwéj lokalnych marek
regionalnych z komponentem edukacyjnym.
Strona www: https://dnikarpia.barycz.pl/

ZRODLO DOBREJ PRAKTYKI

Finansowane przez
Unie Europejska

.Dofinansowane ze srodkow UE. Wyrazone poglady i opinie sa jedynie opiniami autora lub autordw i niekoniecznie odzwierciedlaja
poglady i opinie Unii Europejskiej lub Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
nie ponosza za nie odpowiedzialnosci”
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NAZWA PRAKTYKI Zachowanie dziedzictwa kulturowego popr‘zez roz'w01 turystyki historycznej —
przyktad Szlaku Orlich Gniazd
KRAJ WDROZENIA POLSKA
OBSZAR

TEMATYCZNY ESG — Spoteczna odpowiedzialnosé (S)

NA CZYM POLEGA PRAKTYKA:

Praktyka polega na ochronie i promocji dziedzictwa kulturowego poprzez rozwdj
turystyki historycznej. Dobrg ilustracjg tej idei jest Szlak Orlich Gniazd — jeden z
najstarszych i najbardziej rozpoznawalnych szlakéw w Polsce, tgczacy sredniowieczne
zamki i ruiny na terenie Jury Krakowsko-Czestochowskiej. Celem jest ocalenie obiektéw
historycznych przed degradacja oraz nadanie im nowych funkcji turystycznych,
edukacyjnych i kulturowych, co jednoczes$nie stymuluje rozwéj lokalnych spotecznosci.

W JAKIM CELU PRAKTYKA ZOSTAtA WDROZONA?

Inicjatywa zostata zrealizowana przez lokalne samorzady wojewddztw $lgskiego i
matopolskiego we wspdtpracy z organizacjami turystycznymi, instytucjami kultury,
Polska Organizacja Turystyczng oraz konserwatorami zabytkéw.
Motywacjg byto:

= ratowanie niszczejgcych zabytkéw,

= podniesienie atrakcyjnosci regionu,

= rozwdj turystyki kulturowej,

= budowanie lokalnej tozsamosci i edukacja historyczna.
JAKIE DZIALANIA PODJETO:

OPIS PRAKTYKI T _— . . . .
= Rewitalizacja obiektéw historycznych, w tym zamkéw w Ogrodziencu, Boboli-

cach, Mirowie, Olsztynie i Rabsztynie.

= Utworzenie ponad 160 km tras pieszych i rowerowych, integrujgcych zabytki z
atrakcjami krajobrazowymi.

= Stworzenie infrastruktury turystyczne;j: tablic informacyjnych, punktéw widoko-
wych, tras dydaktycznych.

= Opracowanie i wdrozenie mobilnych aplikacji edukacyjnych i przewodnikéw
online.

= Organizacja cyklicznych wydarzen historycznych — rekonstrukcji, jarmarkéw i tur-
niejow rycerskich.

= Rozwdj lokalnej oferty gastronomicznej i noclegowej, promocja rzemiosta i reko-
dzieta.

= Wspodtpraca ze szkotami i lokalnymi grupami w ramach programoéw edukacyjnych
i wolontariatu.

JAKIE OSIAGNIETO REZULTATY / PRODUKTY:

= Wzrost liczby turystdw odwiedzajacych region o ponad 50% w ciggu pieciu lat.

= Zrewitalizowano i zabezpieczono ponad 10 obiektéw historycznych, przywraca-
jac im funkcje uzytkowe (muzea, punkty informacji, galerie, sceny wydarzen).

= Powstanie nowych miejsc pracy w sektorze turystyki i ustug (m.in. przewodnic-
two, gastronomia, animacja kultury).

Finansowane przez
Unie Europejska

.Dofinansowane ze srodkow UE. Wyrazone poglady i opinie sa jedynie opiniami autora lub autordw i niekoniecznie odzwierciedlaja
poglady i opinie Unii Europejskiej lub Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
nie ponosza za nie odpowiedzialnosci”
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= Wozrost zaangazowania spotecznego — mieszkancy aktywnie witgczyli sie w pro-
mocje dziedzictwa jako wolontariusze, organizatorzy i przewodnicy.

= Podniesienie poziomu wiedzy historycznej i Swiadomosci kulturowej w regionie
— m.in. przez interaktywne formy edukacji.

= Szlak Orlich Gniazd zyskat status jednego z flagowych produktéw turystyki kultu-
rowej w Polsce.

POWIAZANIE DOBREJ PRAKTYKI Z CERTYFIKACIA

Praktyka byta powigzana z krajowym systemem certyfikacji produktéw turystycznych
prowadzonym przez Polskg Organizacje Turystyczng (POT).

ZAKRES CERTYFIKACII:
Szlak Orlich Gniazd uzyskat:

= Certyfikat POT , Najlepszy Produkt Turystyczny”,
= nominacje do Ztotego Certyfikatu POT, przyznawanego najbardziej wartoscio-
wym i unikalnym inicjatywom turystycznym w Polsce.

Wymagane kompetencje i dziatania certyfikacyjne:

= Zachowanie spéjnosci narracyjnej i wizualnej szlaku (branding, oznakowanie).

= Wysoki poziom zarzadzania produktem turystycznym — zarzgdzanie ruchem,
konserwacja zabytkdéw, wspdtpraca miedzysektorowa.

= Wiaczenie spotecznosci lokalnych i edukacji w dziatania projektowe.

= Innowacyjnosc i atrakcyjnos¢ oferty (np. aplikacje mobilne, wydarzenia immer-
syjne).

= Zréwnowazony rozwdj — ochrona dziedzictwa przy jednoczesnym zapewnieniu
dostepnosci dla réznych grup.

POWIAZANIE
DOBREJ PRAKYKI 2
CERTYFIKACIA

EFEKTY CERTYFIKACII:

= Wzrost prestizu szlaku, co przetozyto sie na wieksze zainteresowanie turystéw
krajowych i zagranicznych.

= Zwiekszenie szans na pozyskanie dodatkowych srodkéw finansowych i part-
nerstw publiczno-prywatnych.

= Wzmocnienie pozycji szlaku jako narzedzia promocji regionalnej i edukacji oby-
watelskiej.

= Ujednolicenie standardéw obstugi turystycznej oraz rozwdj kompetencji kadr lo-
kalnych organizacji.

DLACZEGO WARTO PRZENIESC PRAKTYKE NA INNE RYNKI?

Model Szlaku Orlich Gniazd jest skalowalny i mozliwy do wdrozenia w kazdym regionie z
bogatym dziedzictwem historycznym i krajobrazowym. Skutecznie tgczy ochrone
zabytkéw z budowaniem oferty turystycznej, edukacyjnej i gospodarczej, aktywizujgc
spotecznosci i wzmacniajgc ich tozsamoscé.

Finansowane przez
Unie Europejska

.Dofinansowane ze srodkow UE. Wyrazone poglady i opinie sa jedynie opiniami autora lub autordw i niekoniecznie odzwierciedlaja
poglady i opinie Unii Europejskiej lub Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
nie ponosza za nie odpowiedzialnosci”
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Potencjalne obszary wdrozenia:
W Polsce:

Szlak Piastowski (Wielkopolska, Kujawy) — rozwdéj edukacji historycznej i dostepnosci dla
rodzin.

Warmia i Mazury — adaptacja zamkdéw krzyzackich i pruskich do potrzeb turystyki
tematyczne;j.

Ziemia Lubelska i Podkarpacie — renowacja fortyfikacji i obiektéw sakralnych, promocja
dziedzictwa wielokulturowego.

W Europie:

Czechy i Stowacja — wykorzystanie sieci zamkdw i ruin w regionach przygranicznych.
Wegry (Dunaj, Tokaj) — szlaki kulturowe faczace dziedzictwo z enoturystyka.

Ukraina Zachodnia — rewitalizacja twierdz i klasztoréw w duchu turystyki edukacyjnej.

Batkany (Serbia, Rumunia) — szlaki historyczne jako narzedzie rozwoju lokalnych
gospodarek i promocji tozsamosci.

Zrédto:
https://www.pot.gov.pl/pl/dzialalnosc/konkursy/najlepszy-produkt-turystyczny
https://orlegniazda.pl/news/21956/szlak-orlich-gniazd-zdobyl-zloty-certyfikat
chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.polska.travel/wp-
content/uploads/2024/03/Certyfikaty POT.pdf

ZRODLO DOBREJ

PRAKTYKI Strona www: https://orlegniazda.pl/

Finansowane przez
Unie Europejska

.Dofinansowane ze srodkow UE. Wyrazone poglady i opinie sa jedynie opiniami autora lub autordw i niekoniecznie odzwierciedlaja
poglady i opinie Unii Europejskiej lub Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
nie ponosza za nie odpowiedzialnosci”
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NAZWA PRAKTYKI Turystyka neutralna klimatycznie — przyktad regionu Vorarlberg, Austria
KRAJ WDROZENIA AUSTRIA
OBSZAR TEMATYCZNY

ESG — Srodowisko (E).

NA CZYM POLEGA PRAKTYKA:

Turystyka neutralna klimatycznie to podejscie zaktadajgce minimalizacje emisji
gazéw cieplarnianych powstajgcych na etapie podrézy, pobytu i korzystania z
atrakcji  turystycznych, a nastepnie ich kompensacje lub catkowite
wyeliminowanie. W regionie Vorarlberg, potozonym w zachodniej Austrii,
praktyka ta zostata wdrozona kompleksowo — obejmuje transport,
zakwaterowanie, gastronomie, planowanie przestrzenne oraz edukacje turystow
i mieszkancow. Kluczowym celem jest ochrona wrazliwego ekosystemu
alpejskiego oraz budowanie rozpoznawalnej marki turystyki odpowiedzialnej
klimatycznie.

W JAKIM CELU PRAKTYKA ZOSTAtA WDROZONA?

Inicjatywa zostata zainicjowana przez regionalne wtadze Vorarlbergu, we
wspotpracy z Austria Tourism, organizacjami branzowymi, hotelarzami oraz
organizacjami certyfikujgcymi. Praktyka opiera sie na zatozeniu, ze turystyka
moze funkcjonowa¢ w zgodzie z celami ochrony klimatu i przynies¢ korzysci
gospodarcze bez obcigzania Srodowiska.

Gtéwne cele wdrozenia:

OPIS PRAKTYKI »  zmniejszenie $ladu weglowego turystyki,

= rozwdj ,zielonych” ustug i infrastruktury,

= przyciggniecie nowej grupy swiadomych ekologicznie turystéw,

= umocnienie pozycji regionu jako lidera odpowiedzialnej turystyki.
JAKIE DZIAtANIA PODIJETO:

= Rozwadj transportu publicznego: turysci otrzymuja bezptatne bilety na ko-
munikacje regionalng w ramach pobytu (np. ,Bregenzerwald Guest
Card”).

= Promocja przyjazdu pociggiem i autokarem, zamiast transportu lotni-
czego i indywidualnego.

= Zielona architektura — nowe obiekty turystyczne i hotele budowane s3 z
lokalnych, odnawialnych materiatéw (np. drewno) zgodnie z zasadami
energooszczednosci (standardy Passivhaus).

= Energia odnawialna — hotele i obiekty turystyczne korzystaja z zielonej
energii (wodnej, solarnej, biomasowej).

= Wspieranie lokalnej, organicznej zywnosci — restauracje i gospodarstwa
oferujg dania bazujace na lokalnych produktach sezonowych, zmniejsza-
jac $lad transportowy.

= System monitoringu emisji CO, i programy kompensacyjne — np. inwe-
stycje w zalesianie, projekty spoteczne lub certyfikowane offsety we-
glowe.

Finansowane przez
Unie Europejska

.Dofinansowane ze srodkow UE. Wyrazone poglady i opinie sa jedynie opiniami autora lub autordw i niekoniecznie odzwierciedlaja
poglady i opinie Unii Europejskiej lub Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
nie ponosza za nie odpowiedzialnosci”
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= Szkolenia dla przedsiebiorcéw turystycznych w zakresie zréwnowazo-
nego zarzadzania, ekomarketingu i certyfikacji.

= Edukacja turystdw — kampanie informacyjne, oznakowanie ekologicz-
nych tras i obiektéw, aplikacje z poradami klimatycznymi.

JAKIE OSIAGNIETO REZULTATY/EFEKTY?

= Wozrost liczby turystdw wybierajgcych transport publiczny — w niektérych
rejonach siega ponad 60%.

= Ponad 300 obiektdw turystycznych dziata w oparciu o zasady neutralno-
Sci klimatyczne;j.

= Spadek $redniego $ladu weglowego podrdézy o 15-20% w ciggu 5 lat.

= Vorarlberg stat sie liderem klimatycznej turystyki alpejskiej — rozpozna-
walnym takze poza granicami Austrii.

= Region jest uznawany za wzorcowy przez GSTC (Global Sustainable Tou-
rism Council) i promowany przez europejskie sieci turystyki zréwnowa-
zonej (np. Alpine Pearls).

= Zwiekszone zaufanie do marki regionalnej i wyrazna przewaga konkuren-
cyjna na tle regiondw turystyki masowej.

POWIAZANIE DOBREJ PRAKTYKI Z CERTYFIKACJA

Praktyka jest Scisle powigzana z systemami certyfikacji ekologicznej na poziomie
krajowym i miedzynarodowym. Region Vorarlberg wykorzystuje m.in.:

GSTC —Global Sustainable Tourism Council Miedzynarodowy standard w zakresie
turystyki zrownowazonej. Obiekty i regiony spetniajgce te normy musza wykazaé

sie:

= odpowiedzialnym zarzgdzaniem srodowiskiem i zasobami,
= zaangazowaniem spotecznosci lokalnych,
= dbatoscig o kulture, dziedzictwo i krajobraz,

POWIAZANIE DOBRE) = kontrolg i minimalizacjg emisji oraz odpaddéw.

PRAKYKI Z CERTYFIKAC] ..
A Austriacki Ecolabel (Osterreichisches Umweltzeichen). Certyfikat dla obiektéw

turystycznych spetniajgcych wysokie standardy sSrodowiskowe:

energooszczednosé,

ograniczenie zuzycia wody,

wykorzystanie lokalnych produktédw i materiatéw,
edukacja gosci w zakresie ochrony klimatu.

EU Ecolabel oraz certyfikaty regionalne Uzupetniaja dziatania lokalne i promuja
turystyke przyjazng srodowisku na poziomie unijnym.
Efekty certyfikac;ji:

= Podniesienie standardow ekologicznych branzy turystycznej w regionie.
= Wzrost kompetencji przedsiebiorcow i personelu (szkolenia, warsztaty,
dostep do doradztwa).

Finansowane przez
Unie Europejska

.Dofinansowane ze srodkow UE. Wyrazone poglady i opinie sa jedynie opiniami autora lub autordw i niekoniecznie odzwierciedlaja
poglady i opinie Unii Europejskiej lub Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
nie ponosza za nie odpowiedzialnosci”
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= Promocja certyfikowanych obiektéw w oficjalnych kanatach Austria Tou-
rism i europejskich bazach , eco-friendly destinations”.

= Certyfikacja jako element przewagi rynkowej — certyfikowane hotele sg
preferowane przez coraz wiekszg grupe turystdw swiadomych klimatycz-
nie.

DLACZEGO WARTO PRZENIESC PRAKTYKE NA INNE RYNKI?

Model turystyki neutralnej klimatycznie wdrozony w Vorarlbergu moze by¢ tatwo
adaptowany do innych regionéw — zardwno gorskich, jak i miejskich czy
nadmorskich — wszedzie tam, gdzie dazy sie do zmniejszenia presji turystycznej
na srodowisko.

Potencjalne obszary wdrozenia:
W Europie:
Szwajcaria (regiony alpejskie) — rozwdj potgczen kolejowych i ekoturystyki.

Skandynawia (Norwegia, Szwecja) — rozwd] regiondw wiejskich z
wykorzystaniem OZE i lokalnej zywnosci.

Wiochy (Dolomity) — ograniczenie ruchu samochodowego i promocja zielonych
hoteli.

Francja (Alpy, Pireneje) — wsparcie dla transformacji regionéw narciarskich w
strone turystyki niskoemisyjne;j.

W Polsce:

Podhale, Beskidy, Sudety — ograniczenie turystyki samochodowej, wsparcie dla
zielonych pensjonatow.

Mazury i Pomorze — promocja ekoturystyki wodnej i wspieranie lokalnych
ekoinicjatyw.

Kotlina Ktodzka i Dolny Slask — dobre potaczenia kolejowe, gotowosé do
wdrazania modelu kompensac;ji $ladu weglowego.
ZRODLO DOBREJ Holidays in Vorarlberg, Austria — Official Travel Guide

PRAKTYKI https://www.vorarlberg.travel

Finansowane przez
Unie Europejska

.Dofinansowane ze srodkow UE. Wyrazone poglady i opinie sa jedynie opiniami autora lub autordw i niekoniecznie odzwierciedlaja
poglady i opinie Unii Europejskiej lub Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
nie ponosza za nie odpowiedzialnosci”


https://www.vorarlberg.travel/
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Promowanie turystyki spotecznej i inkluzywnej — przyktad sieci Village

NAZWA PRAKTYKI .
Vacances we Francji
KRAJ WDROZENIA FRANCJA
OBSZAR TEMATYCZNY

ESG — S ( Social), Dostepnosc

NA CZYM POLEGA PRAKTYKA:

Praktyka polega na tworzeniu przystepnych cenowo osrodkdéw turystycznych,
ktére umozliwiajg osobom z mniejszymi dochodami, rodzinom, osobom z
niepetnosprawnos$ciami i seniorom korzystanie z petnowartosciowego
wypoczynku. Village Vacances to sie¢ ponad 100 osrodkéw wypoczynkowych
we Francji, tworzona i zarzadzana przez organizacje non-profit, zwigzki
zawodowe, samorzady lokalne oraz fundacje spoteczne. Jej celem jest nie tylko
rownosé w dostepie do wypoczynku, ale takze wspieranie integracji spotecznej,
edukacji obywatelskiej i dziatan proekologicznych.

Inicjatywa zostata rozwinieta w latach 60. i 70. XX w. przez organizacje
spoteczne i instytucje publiczne, jako odpowiedz na nieréwnosci w dostepie do
wakacji i rekreacji. Wspotczesnie jest wspierana m.in. przez Narodowg Agencje
Bondw Wakacyjnych (ANCV) i zwigzana z szerokim ruchem na rzecz turystyki
spotecznej we Francji.

W JAKIM CELU PRAKTYKA ZOSTAtA WDROZONA?
= Zapewnienie rownego dostepu do wypoczynku i rekreacji dla wszyst-
kich grup spotecznych.
OPIS PRAKTYKI = Promocja integracji miedzypokoleniowej i miedzykulturowej.
= Edukacja ekologiczna i promocja lokalnych zasobdw.
= Rozwdj zréwnowazonej turystyki oraz wspieranie lokalnych spotecz-
nosci.

JAKIE DZIAtANIA PODIJETO:

= Stworzono sie¢ osrodkédw wypoczynkowych oferujgcych dostepne fi-
nansowo pakiety pobytowe (czesto z dofinansowaniem publicznym
lub zwigzkowym).

= Wprowadzono programy animacyjne i warsztaty edukacyjne, np. o te-
matyce srodowiskowej, zdrowotnej, miedzykulturowej.

= Dostosowano obiekty do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami, ro-
dzin wielodzietnych i senioréw.

= Promowano lokalne produkty i ustugi — kuchnia regionalna, lokalne re-
kodzieto, przewodnictwo.

= Wspdtpracowano z placdwkami edukacyjnymi i spotecznymi, organi-
zujac kolonie, zielone szkoty i wakacje rodzinne.

= Wprowadzono zasady odpowiedzialnosci Srodowiskowej — recykling,
ograniczanie zuzycia wody i energii, dziatania na rzecz ochrony lokal-
nej przyrody.

Finansowane przez
Unie Europejska

.Dofinansowane ze srodkow UE. Wyrazone poglady i opinie sa jedynie opiniami autora lub autordw i niekoniecznie odzwierciedlaja
poglady i opinie Unii Europejskiej lub Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
nie ponosza za nie odpowiedzialnosci”
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= Rozwijano infrastrukture bez barier i szkolono personel w zakresie in-
kluzyjnej obstugi gosci.

JAKIE OSIAGNIETO PRODUKTY / EFEKTY:

= Dzieki systemowi wsparcia (ANCV), rocznie z oferty korzysta ponad 4,8
miliona oséb, w tym 267 000 osdb zagrozonych wykluczeniem.

= Village Vacances przyczynity sie do zmniejszenia barier finansowych i
spotecznych w dostepie do wypoczynku.

= Osrodki promujg wspdlnotowy model turystyki — zblizajacy ludzi réz-
nych pokolen, kultur i sSrodowisk.

= Wzrost lokalnych dochoddéw w miejscowosciach goszczgcych osrodki —
wspieranie lokalnej gastronomii, rzemiosta i ustug.

= Silny wptyw edukacyjny: uczestnicy wyjazdéw nabywajg kompetencje
spoteczne, ekologiczne i kulturowe, ktére przektadajg sie na aktyw-
nos¢ obywatelska po powrocie.

= Ugruntowanie marki Francji jako lidera turystyki inkluzywnej i spotecz-
nie odpowiedzialnej.

POWIAZANIE DOBREJ PRAKTYKI Z CERTYFIKACJA

Praktyka scisle wspotpracuje z Narodowg Agencjg Bonow Wakacyjnych (ANCV)
— francuska instytucjg publiczng, ktérej celem jest promowanie réwnosci w
dostepie do wypoczynku.

ZAKRES CERTYFIKACII:

POWIAZANIE DOBRE] Gtowne elementy certyfikacji i wspotpracy z ANCV:

PRAKYKI Z CERTYFIKACIA = System Chéque-Vacances — umozliwia wspoétfinansowanie wyjazdéw
rekreacyjnych i edukacyjnych.

= Programy specjalne dla oséb znajdujacych sie w trudnej sytuacji mate-
rialnej lub spotecznej (np. seniorzy, osoby samotne, mtodziez).

= Wymogi dotyczace jakosci ustug, dostepnosci, bezpieczeristwa i eduka-
cyjnego charakteru wyjazdow.

= Wspieranie osrodkow, ktére realizujg cele spoteczne i Srodowiskowe, a
nie tylko komercyjne.

EFEKTY CERTYFIKACJI:

=  Ponad 500 000 noclegéw rocznie realizowanych dzieki wsparciu
ANCV.

* Ujednolicenie standardéw obstugi i tworzenie sieci profesjonalnych
osrodkow inkluzywnych.

Finansowane przez
Unie Europejska

.Dofinansowane ze srodkow UE. Wyrazone poglady i opinie sa jedynie opiniami autora lub autordw i niekoniecznie odzwierciedlaja
poglady i opinie Unii Europejskiej lub Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
nie ponosza za nie odpowiedzialnosci”



Drogowskaz

@ CULINARYACADEMY Al 1: @ EUNDACILA
% 7,

Akademia Nauk Stosowanych
B, w Nowym Targu

= Wazrost kompetencji kadry (m.in. poprzez szkolenia z zakresu dostep-
nosci, integracji spotecznej, zrdwnowazonego zarzadzania).

= Zwiekszenie zaufania klientéw i instytucji publicznych do modelu tury-
styki inkluzywnej jako trwatego rozwigzania.

DLACZEGO WARTO PRZENIESC PRAKTYKE NA INNE RYNKI?

Model Village Vacances pokazuje, ze turystyka moze by¢ narzedziem integracji
spoteczneji demokratyzacji dostepu do kultury i przyrody. W czasach rosnacych
nierdwnosci spotecznych i kosztéow zycia, takie inicjatywy sg kluczowe dla
zapewnienia sprawiedliwosci spotecznej i wigczenia spotecznego.

Potencjalne obszary wdrozenia:
W Polsce:

Wsparcie wyjazdéw rodzin w ramach lokalnych programéw socjalnych (np.
,Rodzina 500+” jako Zrddto finansowania turystyki spotecznej).

Tworzenie gminnych osrodkéw rekreacyjnych z dofinansowaniem dla rodzin w
trudnej sytuacji.

Rozwdj sieci dostepnych domdéw wczasowych na terenach wiejskich i
poprzemystowych.

W Europie:

Hiszpania (Andaluzja, Galicja) — rozwdj turystyki socjalnej dla emerytéw i rodzin
pracujgcych sezonowo.

Wiochy (Potudnie, Sycylia) — wspieranie turystyki rodzinnej w regionach o
wysokim bezrobociu.

Europa Srodkowo-Wschodnia (Wegry, Butgaria, Rumunia) — promowanie
dostepnych osrodkéw wakacyjnych z komponentem edukacyjnym i
proekologicznym.

Ukraina i Motdawia (w przysztosci) — odbudowa spoteczna poprzez turystyke
inkluzywna.

ANCV - Strona gtéwna | Witamy w www.ancv.com
Vacances pour tous — kolonie i wyjazdy rodzinne
https://www.vacances-pour-tous.org

Narodowa Agencja Bonéw Wakacyjnych (ANCV)
https://www.ancv.com

ZRODLO DOBREJ PRAKTYKI

Finansowane przez
Unie Europejska

.Dofinansowane ze srodkow UE. Wyrazone poglady i opinie sa jedynie opiniami autora lub autordw i niekoniecznie odzwierciedlaja
poglady i opinie Unii Europejskiej lub Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
nie ponosza za nie odpowiedzialnosci”


http://www.ancv.com/
https://www.vacances-pour-tous.org/
https://www.ancv.com/
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NAZWA PRAKTYKI Turystyka kulinarna zréwnowazona
KRAJ WDROZENIA WLOCHY
OBSZAR TEMATYCZNY

ESG — Environmental E (Srodowiskowy), Social ( S), Spoteczny

NA CZYM POLEGA PRAKTYKA:

Turystyka kulinarna zréwnowazona to forma podrdzowania, ktéra taczy
doswiadczenie kulinarne z troskg o srodowisko i lokalne spotecznosci. Praktyka
wdrozona w regionie Emilia-Romania — znanym z bogatych tradycji kulinarnych i
rolniczych — koncentruje sie na Szlaku Slow Food, promujgcym produkty
regionalne, sezonowe i tworzone w duchu ,dobrze, czysto, sprawiedliwie”
(filozofia Slow Food).

Gtéwne zatozenia praktyki:

» promocja lokalnych tradycji kulinarnych i wiedzy o zywnosci,

* wsparcie ekologicznych, rodzinnych gospodarstw rolnych i rzemiesl-
nikdw spozywczych,

* ograniczenie emisji zwigzanych z transportem zywnosci,

» edukacja konsumentdw i turystéw,

*  rozwdj turystyki opierajgcej sie na autentycznosci i odpowiedzialno-
Sci spoteczne;j.

W JAKIM CELU PRAKTYKA ZOSTAtA WDROZONA:

Praktyke zainicjowato i rozwija miedzynarodowe stowarzyszenie Slow Food
International we wspodtpracy z lokalnymi partnerami — producentami,
restauracjami, samorzadami i organizacjami pozarzagdowymi.
Region Emilia-Romania zostat wybrany jako wzorcowy ze wzgledu na swoje
kulinarne dziedzictwo, silne rolnictwo i spotecznosci pielegnujace lokalne
tradycje.

OPIS PRAKTYKI

JAKIE DZIAtANIA PODJETO:

= Utworzono Szlak Slow Food taczacy gospodarstwa, mate wytwornie, re-
stauracje i punkty sprzedazy oferujgce produkty z certyfikatem Slow
Food Presidia.

= Organizacja warsztatdw kulinarnych, wizyt edukacyjnych i degustacji —
turysci poznajg procesy produkcji sera Parmigiano Reggiano, octu balsa-
micznego z Modeny czy tradycyjnych makarondéw.

= Promowanie sezonowych festiwali i jarmarkéw, np. dedykowanych lo-
kalnym odmianom warzyw, rybom rzecznym czy produktom wedzo-
nym.

= Wspieranie rolnictwa regeneratywnego i ekologicznego, eliminujacego
stosowanie pestycyddéw i chemicznych nawozéw.

= Rozwijanie sieci restauracji Slow Food — gotujgcych zgodnie z ideg lokal-
nosci i zréwnowazenia.

Finansowane przez
Unie Europejska

.Dofinansowane ze srodkow UE. Wyrazone poglady i opinie sa jedynie opiniami autora lub autordw i niekoniecznie odzwierciedlaja
poglady i opinie Unii Europejskiej lub Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
nie ponosza za nie odpowiedzialnosci”
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= Stworzenie map i przewodnikdéw turystyki kulinarnej w regionie z reko-
mendacjami miejsc wspierajgcych etyczne podejscie do produkcji zyw-
nosci.

= Edukacja mieszkancow i turystéw w zakresie bioréznorodnosci, odpo-
wiedzialnej konsumpcji i dziedzictwa kulinarnego.

JAKIE PRODUKTY / EFEKTY OSIAGNIETO:

= Wozrost liczby turystéw korzystajacych z oferty gastronomicznej opartej
na lokalnych produktach — wg danych regionalnych nawet +30% w wy-
branych obszarach wiejskich.

=  Rozwdj ponad 200 partnerstw miedzy producentami, restauracjami i
podmiotami turystycznymi w regionie.

= Ochrona tradycyjnych gatunkdw i receptur — np. poprzez rejestracje kil-
kudziesieciu Presidia Slow Food, chronigcych produkty zagrozone wygi-
nieciem.

= Zwiekszona $wiadomos¢ ekologiczna turystéw — badania wskazuja, ze
70% uczestnikdw warsztatéw deklaruje zmiane nawykéw zywieniowych.

= Wsparcie dla matych gospodarstw rodzinnych — wzrost ich przychodéw i
zatrudnienia dzieki turystyce kulinarnej.

= Wzmocnienie regionalnej marki kulinarnej — Emilia-Romania postrze-
gana jako destynacja jako$ciowej i odpowiedzialnej gastronomii.

POWIAZANIE DOBREJ PRAKTYKI Z CERTYFIKACIA

Praktyka jest S$cisle powigzana z certyfikacjay Slow Food Presidia -
miedzynarodowym systemem oznaczen promujgcym:

= lokalne produkty o wysokiej jakosci,
= etyczne i ekologiczne metody produkcji,
= ochrone bioréznorodnosci i kultury kulinarnej.

ZAKRES CERTYFIKACII:

POWIAZANIE DOBREJ Dodatkowe systemy certyfikacyjne w regionie obejmuja:

PRAKYKI Z CERTYFIKACJA . . . . o . .
= Bioagricert i ICEA — wtoskie systemy certyfikacji rolnictwa ekologicz-

nego,

= ECOLABEL EU — przyznawany niektdrym obiektom noclegowym wspie-
rajgcym turystyke kulinarna,

= Slow Food Travel — certyfikacja doswiadczen turystycznych zgodnych z
wartosciami Slow Food (autentycznosé, niskie emisje, edukacja, lokal-
nos¢).

Wymagane kompetencje:
= znajomosc¢ zasad zréwnowazonego rolnictwa i gastronomii,
= przestrzeganie standardéw jakosci i etyki produkcji,
= umiejetnos¢ edukowania i angazowania gosci w Swiadomg konsumpcje,
= wspdtpraca w ramach lokalnych sieci producentéw i gastronoméw.

Finansowane przez
Unie Europejska

.Dofinansowane ze srodkow UE. Wyrazone poglady i opinie sa jedynie opiniami autora lub autordw i niekoniecznie odzwierciedlaja
poglady i opinie Unii Europejskiej lub Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
nie ponosza za nie odpowiedzialnosci”
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EFEKTY CERTYFIKACII:

= Wieksza rozpoznawalnosc i zaufanie do produktéw i ustug z certyfika-
tem Slow Food.

= Lepsza pozycja marketingowa certyfikowanych producentéw i restaura-
cji.

= Rozwdj edukacyjnych form turystyki kulinarnej — np. kurséw gotowania,
,farming experience”, degustacji komentowanych.

= Utatwiony dostep do grantéw, promocji i sieci miedzynarodowej Slow
Food.

DLACZEGO WARTO PRZENIESC PRAKTYKE NA INNE RYNKI?

Model turystyki kulinarnej zréwnowazonej oparty na wartosciach Slow Food jest
elastyczny i tatwo adaptowalny do rdéinych kontekstow kulturowych i
geograficznych. Sprawdza sie zardwno w regionach wiejskich, jak i miejskich, a
jego wdrozenie:

= wspiera lokalng gospodarke,

= chroni tradycje i dziedzictwo kulinarne,

= redukuje emisje zwigzane z transportem zywnosci,

= odpowiada na rosngce zainteresowanie turystéw autentycznymi, odpo-
wiedzialnymi doswiadczeniami.

Potencjalne obszary wdrozenia:

W Polsce:

Podlasie, Roztocze, Matopolska, Dolny Slask — regiony z bogata kuchnia lokalng
i tradycjami rolniczymi.

Kujawy i Wielkopolska — miejsca z rozwinietym rolnictwem i mozliwoscig
organizowania szlakéw kulinarnych.

W Europie:

Portugalia (Alentejo), Hiszpania (Galicja, Asturia) — kuchnie regionalne z silnym
zapleczem matych producentow.

Batkany — duzy potencjat ochrony lokalnych smakdéw i rozwijania turystyki
edukacyjne;j.

Francja (Prowansja, Owernia) — mozliwos¢ budowania szlakéw kulinarnych
opartych na ekologii i bioréznorodnosci.

Zrédto: Homepage - Slow Food Donation
Home - Slow Food Emilia-Romagna
7RODLO DOBRE) https://www.slowfoodemiliaromagna.it
PRAKTYKI Homepage - Slow Food International
https://www.slowfood.com

Finansowane przez
Unie Europejska

.Dofinansowane ze srodkow UE. Wyrazone poglady i opinie sa jedynie opiniami autora lub autordw i niekoniecznie odzwierciedlaja
poglady i opinie Unii Europejskiej lub Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji. Unia Europejska ani Fundacja Rozwoju Systemu Edukacji
nie ponosza za nie odpowiedzialnosci”
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NAZWA PRAKTYKI Turystyka regeneracyjna — przyktad TUI Field to Fork Greece na Krecie
KRAJ WDROZENIA GRECJA

OBSZAR TEMATYCZNY ESG — ESG (Environmental, Social, Governance) — ze szczegdlnym naciskiem na
srodowisko i spotecznos¢ lokalna.

NA CZYM POLEGA PRAKTYKA:

Praktyka polega nataczeniu turystyki z regeneracyjnym rolnictwem i wsparciem
spotecznosci lokalnych poprzez wspdlne dziatania z mieszkaricami, edukacje
ekologiczng oraz promocje lokalnych produktéw. Projekt , TUI Field to Fork
Greece”, realizowany na Krecie, koncentruje sie na zréwnowazonej produkcji
oliwy z oliwek, odnowie gleb i sadzeniu drzew, a takze angazowaniu turystéw
w dziatania srodowiskowe i edukacyjne.

W JAKIM CELU PRAKTYKA ZOSTAtA WDROZONA?
Gtéwne cele praktyki:

= redukcja emisji CO, i poprawa stanu Srodowiska,

= wsparcie lokalnych producentéw i ich transformacji w kierunku rolnic-
twa regeneracyjnego,

= integracja turystéw z lokalng kulturg i naturg,

= promocja zdrowych, lokalnych produktéw i zrwnowazonego stylu zy-
cia.

Inicjatywe realizujg wspdlnie:

= TUI Care Foundation — filantropijne ramie grupy TUI,

= Futouris — organizacja non-profit wspierajgca zréwnowazong tury-
styke,

= lokalne wspdlnoty i producenci z Krety.
Celem byta transformacja turystyki z pasywnego konsumpcjonizmu w
aktywne dziatanie na rzecz srodowiska i lokalnych spotecznosci.

OPIS PRAKTYKI

JAKIE DZIALANIA PODJETO:
= Wdrozenie regeneracyjnych praktyk rolniczych u lokalnych producen-
téw oliwy (m.in. kompostowanie, agrolesnictwo, sadzenie drzew oliw-
nych, redukcja chemikaliéw).
= Organizacja warsztatéw dla turystow, obejmujacych:
e sadzenie drzew,
e degustacje oliwy i produktow lokalnych,
e wizyty na farmach i pokaz tradycyjnego ttoczenia oliwy.
= Szkolenia dla rolnikéw z zakresu zréwnowazonego rolnictwa, marke-
tingu i zarzadzania jakoscia.
= Promowanie krétkich tancuchéw dostaw — lokalna zywnos¢ trafia bez-
posrednio do hoteli, restauracji i sklepéw.
= Edukacja srodowiskowa i kulturowa dla gosci, w tym dzieci i mtodziezy
— poprzez gry terenowe, aplikacje i interaktywne prezentacje.
= Wspdtpraca z hotelami wspierajgcymi inicjatywe przez promowanie
wycieczek ekologicznych i zakup lokalnych produktéw.
JAKIE OSIAGNIETO PRODUKTY / EFEKTY:
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= Posadzono tysigce drzew oliwnych w regionie jako forma sekwestracji
CO; i odbudowy ekosystemu.

= Udziat ponad 1000 turystéw rocznie w dziataniach edukacyjnych i re-
generacyjnych.

= Wzrost dochodéw lokalnych producentdw — m.in. dzieki wzrostowi za-
interesowania ,oliwg regeneracyjng” oraz wspotpracy z hotelami.

= Wozrost swiadomosci ekologicznej wsrdd rolnikow i turystéw — 80%
uczestnikdw zadeklarowato zmiane nawykdw zywieniowych i konsu-
menckich.

= Poprawa stanu gleb i ograniczenie zuzycia pestycydéw na farmach ob-
jetych programem.

= Wzrost rozpoznawalnosci regionu jako destynacji turystyki odpowie-
dzialnej i ,climate-positive”.

POWIAZANIE DOBREJ PRAKTYKI Z CERTYFIKACIA

Cho¢ sama inicjatywa , TUI Field to Fork” nie opiera sie na jednej konkretnej
certyfikacji, wspoétpracuje z partnerami i wdraza standardy uznane w
miedzynarodowym ekosystemie ESG i turystyki zrdbwnowazonej.

ZAKRES CERTYFIKACII:
Stosowane certyfikacje i standardy obejmujg m.in.:

= GSTC (Global Sustainable Tourism Council) — ramy oceny zréwnowazo-
nej turystyki, stosowane przez TUl w wyborze partnerdéw i ocenie
wptywu.
= Certyfikaty produktéw rolnych:
® BIO Hellas — certyfikacja rolnictwa ekologicznego w Grecji,
e Olive QOil Certification — oznaczenia jakosciowe i ekologiczne dla
POWIAZANIE DOBREJ producentow oliwy.
PRAKYKI Z CERTYFIKACJA = CSRi ESG reporting — inicjatywa jest czescig raportowania niefinanso-
wego w ramach dziata TUI Group.

Wymagane kompetencje:
= wiedza o rolnictwie regeneracyjnym i zrdwnowazonym tancuchu do-
staw,
= zdolnos$¢ do edukowania turystow i prowadzenia warsztatow,
= umiejetnos¢ wspdtpracy miedzysektorowej (NGO, turystyka, rolnic-
two, edukacja),
= znajomosc zasad certyfikacji ekologicznej i zarzgdzania jakoscia.
EFEKTY CERTYFIKACII:

Efekty certyfikacji i pracy zgodnej z wytycznymi ESG:

= Lepszy dostep do partnerstw, grantow i finansowania.
= Wzrost zaufania klientdw do dziatan TUI w zakresie turystyki odpowie-
dzialnej.
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= Standaryzacja procesu i mozliwos$¢ mierzenia wptywu (np. redukcja
emisji CO,, liczba przeszkolonych rolnikéw, poziom bioréznorodnosci).

= Certyfikacja produktéw pozwala producentom zwiekszy¢ zyski i eks-
portowaé swoje produkty pod rozpoznawalng marka ,zréwnowazone;j
oliwy z Krety”.

DLACZEGO WARTO PRZENIESC PRAKTYKE NA INNE RYNKI?

Model turystyki regeneracyjnej, ktéry tgczy dziatania prosrodowiskowe,
wsparcie lokalnych spotecznosci i edukacje gosci, jest uniwersalny i skalowalny.

Sprawdza sie szczegdlnie w regionach:

= silnie zwigzanych z rolnictwem,
= atrakcyjnych turystycznie,
= zagrozonych erozjg gleb, suszg lub monokulturg upraw.

Potencjalne obszary wdrozenia:
W Polsce:

Matopolska i Podkarpacie — turystyka wiejska i sadownictwo,

Kujawy i Lubelszczyzna — regiony z intensywng produkcjg rolng, ktére moga
przejs¢ w strone regeneracji,

Kaszuby i Pomorze — idealne do tworzenia szlakéw agroekologicznych i
edukacyjnych.

W Europie:

Hiszpania (Andaluzja) — turystyka oliwna i odbudowa zdegradowanych gleb,
Wiochy (Sycylia, Apulia) —tgczenie tradycji upraw z turystyka kulturowg,
Chorwacja, Czarnogdra — potencjat w agroturystyce regeneracyjnej.

Poza Europa:

Meksyk, Indonezja, Maroko — miejsca faczace rolnictwo, turystyke i potrzebe
adaptacji do zmian klimatu.

Futouris — TUI Field to Fork Greece
https://www.futouris.org/en/project/tui-care-foundation-field-to-fork-greece

ZRODLO DOBREJ PRAKTYKI | TU! Care Foundation
https://www.tuicarefoundation.com
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